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事務処理ナビゲーションAI
ELICビジネス＆公務員専⾨学校・教務部・⽊村公⼀

概要

これまでの取り組み紹介・現状と課題

まとめと今後の展望

問い合わせ先︓kimura27@asu.ac.jp

20XX年度 採択

教職員が「自然言語」で
質問、ＡＩが適切な「事
務手続きを提案」する。

例「50万円の棚を買いたいんだけ
ど申請には何が必要？」

例「海外に1週間出張するけど手
当はいくら？」

レベル１
(準備)

• Microsoft 365 Copilot + SharePoint
•学園規程・学則・学内規程・学年暦・時間割
のＡＩ学習

レベル２
（2027⽬標）

• Copilot Studio
•学校専⽤Copilotを作成。

レベル３
（理想形）

• Copilot Studio + Power Automate + 基幹シス
テム

•単なる案内ではなく「⾃然⾔語」で書類作成。

ナビゲーションAIの事前調査
•各教職員単位で事務処理業務棚卸の
実施

•事務処理業務における課題調査
•AIアシスタント機能要望調査

ナビゲーションAIの概要設計
•アシスタント機能の選定
•学習対象のデータの選定
•データの形式変換
•アクセス権限の設定
•セキュリティ対策

ナビゲーションAIの試作
•⼈員・器材の確保
•Copilot Studio試作
•評価指標の設定
•保守・運⽤
•ナビゲーションAIの評価


